
“做大旅游城市，怎么可能不

挨骂？如果没人骂，那城市就安静

了，凉了。”这是记者近日在调研中

听到的旅游城市一位基层干部的

坦率言辞。做好“旅游＋”文章要

听得进骂声，其他工作又何尝不是

如此？不避“骂声”，闻过则喜，知

过必改，是领导干部应有的格局修

养，也是树立和践行正确政绩观的

必修课。

民心是最大的政治，批评是最

珍贵的提醒。某种程度上，“骂声”

是群众意见的直接表达，是工作得

失的即时反馈，也是检验党员干部

政绩观的一块试金石。

现实中，一些党员干部对“骂

声”的态度耐人寻味。有的党员干

部以“换届调整、不必作为”为由，

对群众急难愁盼睁一只眼、闭一只

眼，对舆论监督更是讳莫如深、避

之不及。这种“鸵鸟心态”本质上

是一种扭曲的政绩观：只愿听掌

声、看亮点，生怕“杂音”干扰“工作

大局”；只求任内“风平浪静”，接力

棒还没交好就矛盾后移。凡此种

种，根源在于把个人得失置于群众

利益之上。

“骂声”中往往蕴藏着群众真

实的诉求、迫切的期盼。游客抱怨

景区人挤人、秩序乱，本质是期待

更从容、更美好的旅游体验；市民

投诉公共服务不便，实质是呼唤更

高效、更有温度的城市治理；患者

吐槽就医难、停车难，核心是渴望

更体贴、更安心的服务……听懂

“骂声”，回应“骂声”，才能将群众

的痛点转化为治理的重点。

群众呼声是作风建设的第一

信号。重视并善用群众批评，从中

汲取智慧力量，是我们党不断自我

革命，赢得“万人心”的优良传统、

宝贵经验。当前，全党正在开展树

立和践行正确政绩观学习教育。

广大党员干部要弘扬优良传统，走

好群众路线，主动倾听包括“骂声”

在内的各种声音，建立健全畅通、

规范、有效的民意反馈机制，让群

众意见有地方说、说了有人听、听

了有反馈、反馈有改进，把为民造

福作为最大政绩。

多听群众心里话，多解群众揪

心事，将“骂声”转化为改进工作的

鞭策声，就能赢得群众更多发自肺

腑的喝彩声。

树立和践行正确政绩观

“骂声”何尝不是改进工作的鞭策声
新华社评论员
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本报讯（记者董婕）城市更新是

提升城市品质、改善民生福祉的重要

举措。作为我市上党门——城隍庙

片区城市更新重点任务，潞州区牛家

圪道片区拆迁工作正平稳有序推进。

在牛家圪道片区拆迁现场，挖掘

机、洒水车协同作业，施工人员规范

开展建筑拆除工作，整个拆迁现场秩

序井然、推进高效。

“牛家圪道片区征迁工作总涉及

7家公建单位，133户私人建筑。截至

目前，已签订征收补偿协议 5 家公建

单位，111户私人建筑，累计拆除各类

建筑4万余平米。”英雄中路街道办事

处便民服务中心主任李峰介绍说。

作为主城区核心区域的老旧商

贸场所，牛家圪道片区存在建筑设施

老化、道路狭窄拥堵、配套功能不完

善等问题，不仅影响周边群众生活体

验，也制约着片区整体发展。此次征

迁工作的顺利推进，将为上党门——

城隍庙片区城市更新整体规划建设

扫清障碍，为打造宜居宜业的城市新

空间奠定基础。

“借助此次的城市更新改造，能

有效地提升四通市场的设施、设备、

环境，以更好的面貌服务于周边的居

民。”四通市场负责人马伟伟说。

英中街道作为牛家圪道片区拆

迁工作的牵头实施单位，始终坚持

“以人为本、依法依规、平稳有序”

的工作原则，专门组建工作专班，

下沉一线、靠前服务，上门向群众

宣讲拆迁政策、解读补偿标准，用

心做好沟通疏导工作，切实保障征

迁群众的合法权益，推动征迁工作平

稳有序开展。

“作为商户，我们积极配合拆迁

事宜，期待更好的市场建成，回来继

续经营。”商户曾祥保对记者说。

据了解，此次上党门——城隍庙

片区城市更新工作，以“留改拆”相结

合为抓手，聚焦历史文脉活化、城市

功能复合提升、现代城市活力重塑，

在拆除老旧建筑、完善基础设施的同

时，注重保护片区历史文化资源，着

力打通文化脉络、优化公共空间布

局。未来，该片区将打造成为集文化

展示、商业服务、现代居住、休闲消费

于一体的综合性城市地标，推动商文

旅深度融合，让老城区焕发新的生机

与活力。

暖心征迁聚合力 老城蝶变幸福来
——牛家圪道片区拆迁工作有序推进

作为省级重点文旅工

程，连日来，长治市观音堂

公共文化创新体验基地项

目抢抓施工黄金期，紧盯建

设进度节点，不断优化施工

方案，全力推动仿古商业

街、园林景观及配套设施建

设，一座融合古建风韵与现

代活力的文化新地标正加

快成型。

曹冰懿 摄影报道

本报讯（记者董婕）今年 5 月 17

日是第 36 次全国助残日，主题是“保

障残疾人平等权益，促进残疾人融

合发展”。5 月 15 日，长治市残疾人

联合会与潞州区残疾人联合会联合

在太行公园举办“全国助残日”宣传

活动。市人大常委会副主任郭晓

泓，市政协副主席阎新平，副区长王

刚参加。

活动现场，工作人员通过设立

宣传展台、发放宣传资料等形式，向

过往群众及广大残疾人普及惠残政

策，同步开展义诊服务、就业招聘、

面对面法律咨询等便民助残服务，

进一步提高惠残政策知晓率，切实

打通政策服务残疾人的“最后一公

里”。爱心企业主动参与，为残疾人

捐赠爱心物资，以实际行动传递温

暖，用爱心助力残疾人重拾生活信

心。活动期间，由残疾人自编自演

的歌曲、舞蹈等节目轮番上演，展现

了大家自强不息、身残志坚、积极向

上的精神风貌。

2026 年，潞州区残联锚定残疾

人事业高质量发展目标，精准落实

各项惠残政策，完成 68 名残疾人大

学生助学帮扶、145 名残疾儿童康

复救助，为 600 余名残疾人适配辅

助 器 具 ；扶 持 两 家 残 疾 人 就 业 机

构，帮扶 2 名残疾人自主创业，培育

5 名残疾人励志主播，持续完善残

疾人保障与关爱服务体系，稳固就

业助学成果，切实增进残疾人民生

福祉，全面提升残疾人获得感、幸

福感，助力残疾人共享发展成果。

市、区联合开展全国助残日宣传活动

本报讯（记者任静）近日，区政协

主席武国宏带队，就关于“提升城市

品质 激活消费潜力 加快首善之区建

设步伐的建议”重点提案办理情况进

行督办，区政协副主席焦明珍参加。

武国宏一行先后来到长治太行

电商产业基地（小常片区）、正则时代

广场、众众4S店，通过实地查看、听取

汇报、现场交流等方式，详细了解我区

电商产业培育发展、商圈提质升级等

情况，全面掌握提升城市品质、激活消

费潜力各项工作推进进度及重点提案

落地落实情况。在随后召开的重点提

案协商会上，相关单位就提升城市品

质、激活消费潜力工作、重点提案办

理情况进行了汇报，提案人对重点提

案办理工作发表了意见建议。

武国宏指出，重点提案是汇聚民

智民意、破解发展难题、推动工作落

实的重要抓手，各承办单位要以此次

督办为契机，聚焦电商产业培育、商

圈业态升级、汽车消费提质等关键领

域，细化落实举措、补齐工作短板，推

动各项工作提质增效。要持续优化

消费环境、丰富消费供给，充分释放

市场消费潜力。要精准服务企业发

展需求，强化要素保障、破解发展堵

点，为商贸主体纾困赋能。要注重

调研总结，深入一线摸清实际情况，

梳理推广好经验好做法，切实把提

案建议转化为推动城市品质提升、

释放消费活力、加快首善之区建设

的实际成效。区政协将持续强化履

职监督，跟踪问效、凝聚合力，全程

跟进提案办理情况，助推全区商贸经

济高质量发展。

区政协开展重点提案督办工作
武国宏带队

本报讯（记者郭婷婷）5月15日，

区委理论学习中心组（扩大）会议召

开，集中观看警示教育片《清风护

航》，举行《问政潞州》现场问政活

动。区委书记贺思宇出席并讲话，区

委副书记、区长魏振东作现场点评，

区人大常委会主任王咏刚，区政协主

席武国宏等区四套班子领导参加。

本次《问政潞州》首先播放《问政

回访》短片，对上一轮问政曝光问题

的整改成效开展跟踪回访。通过“暗

访纪实+现场问答、点评”的形式，全

程直面问题、动真碰硬，切实推动各

类问题整改落地。暗访聚焦背街小

巷出行、街区油污治理、农村饮水保

障、老年助餐服务、消防通道五大民

生痛点，直面短板、直击病灶，以实景

实例叩问责任落实，督促各职能部门

切实把群众急难愁盼放在心上，进一

步压实工作责任、破解发展难题，做

到即知即改、长效常治，以扎实整改

成果回应民生期盼，推动全区高质量

发展。问政现场，主持人围绕问题根

源、履职短板、整改落实等关键环节

连续发问，精准直击责任盲区与工作

堵点。各被问政单位负责人现场主

动认账领责，明确整改举措与完成时

限，并承诺举一反三、抓实源头治理。

贺思宇强调，问政，不是为了曝

光而曝光，而是为了解决而监督；不

是为了问责而问责，而是为了长效而

提升。要通过现场问政活动进一步

监督推动问题解决，健全各项工作长

效治理机制，切实回应民生期盼。要

健全完善问政长效体系，整合人民监

督、纪律监督、媒体监督力量，构建全

方位、立体化监督格局，紧盯问政发

现问题、问题整改落实、长效机制建

设全流程，常态化开展跟踪督导、督

办问效。同时，对标上级问政反馈问

题，举一反三、延伸拓展，以点带面、

标本兼治，实现整改一个问题、规范

一个领域、化解一类隐患，全面纳入

常态化整改治理体系。要抓实整改

工作，坚决杜绝整改一阵风、问题反

弹回潮等问题，摒弃形式主义整改，

立足实际制定务实管用的整改举措，

切实推进问题治理，以真整改、实成

效巩固整改成果。要压实工作责任、

主动担当作为，坚决杜绝推诿甩锅、

敷衍应付等问题，摒弃重形式、轻

实效的工作方式，坚守廉洁履职底

线，用心用情为民办实事、解难题，

切实把各项治理工作落到实处、抓

出成效。要扎实推进基层社会化治

理工作，践行“社会事务社会共治”理

念，充分激活基层治理活力，积极组

织引导群众参与基层自治、城市管

理，凝聚干群共治合力，推动形成人

人有责、人人尽责、人人共享的基层

治理新格局，全面提升城市精细化治

理水平。

魏振东作现场点评，他说，此次

问政问题表面看似“细碎小事”，实则

是检验干部初心使命、治理能力、责

任担当的“头等大事”。全区上下要

闻令而动、不等不靠，以最坚决态度、

最过硬举措抓好整改落实。要挂图

作战、对账销号，确保整改见底到

位。迅速行动，对照曝光问题建账

销号，细化举措、明确时限、压实责

任，简单问题立行立改，长效问题分

段推进，全程督办，从严问责。要举

一反三、全域排查，实现同类问题清

零。在全区范围开展全方位、拉网

式专项整治行动，坚决杜绝“曝光一

处、整改一处”，真正做到排查一处、

整治一片、巩固全域。要健全机制、

长效管护，从根源堵塞漏洞。加快

建立全链条长效管理体系，健全部

门协同联动机制，畅通群众诉求反

馈渠道，用心用情解决难题，以钉钉

子精神把每一件民生小事办实、办

好、办出成效。

区委理论学习中心组（扩大）会议召开
贺思宇出席 魏振东作点评 王咏刚武国宏参加

本报讯（记者郭婷婷）日前，区委

常委会会议召开，集中学习习近平总

书记对湖南长沙浏阳市一烟花厂爆

炸事故作出的重要指示精神，安排部

署我区贯彻落实工作。区委书记贺

思宇主持会议并讲话。

会议指出，习近平总书记对湖南

长沙浏阳市一烟花厂爆炸事故作出

的重要指示，充分体现了对安全生

产工作的高度重视和对人民群众的

深切关怀。全区各级各部门要以高

度自觉扛牢安全政治责任，进一步

提高思想认识，牢固树立“人民至

上、生命至上”理念，切实从讲政治

的高度抓好安全生产工作。要以从

严举措织密全区防范网络，聚焦重

点行业、领域和环节，围绕烟花爆竹

全链条安全，迅速开展打非治违专

项行动，抓好安全风险防范。要举

一反三，深化消防和建筑施工领域

安全整治，强化群众身边火灾隐患

排查，持续推进电动自行车安全隐

患全链条整治，加强建筑施工安全

监管。要以严实作风守护全区平安

稳定，压紧压实镇街属地责任、部门

行业监管责任、企业主体责任，强化

应急值守，完善应急预案，以“时时

放心不下”的责任感守住安全红线、

筑牢平安防线。

会议还研究了其他事项。

区委常委会会议召开
贺思宇主持

本报讯 近日，由省退役军人事务

厅主办的“三晋军创集结号”2026 年

首期军创加速营在我市唯美诺中小

企业创业园开班，来自全省有创业意

愿的退役军人、初创企业家、金融机

构代表及创业导师参加。

此次活动，通过搭建政策对接、

资源共享、经验交流的优质平台，构

建全方位、多层次、高效率的军创服

务保障体系，进一步激发退役军人创

业创新活力。开班仪式上，市人社局

就星火创业大赛赛事和创业担保贷

款等相关业务政策进行现场解读，助

力退役军人在初创企业期间用好福

利政策。市审批服务部门普及“高效

办成一件事”等涉企政策，进一步提

高退役军人创业业务办理效率。税

务部门对军创企业的税收优惠政策

进行逐项解读，面对面宣传利好政

策。中国银行、邮储银行长治分行相

关负责人详细介绍“军创贷”“拥军

贷”等金融产品，精准浇灌军创土

壤。其间，学员们先后走进山西成功

投资集团、远大科技汽车销售店等多

家本土优秀军创企业实地调研。学

员们纷纷表示，要把学到的经验转化

为创业动力，以军人的担当和韧性书

写退役军人创业新篇章。

“三晋军创集结号”的嘹亮号角

已经吹响，服务退役军人创业的脚步

不会停歇。市退役军人事务局相关负

责人表示，今后将持续积极搭建平台、

汇聚各方资源，既做好“勤务员”，更要

当好创业路上的“指导员”，让广大退

役军人创业有底气、发展有支撑。

（朱海云）

“三晋军创集结号”2026年
首期军创加速营在我市开班


